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OGLOSZENIE O WSTEPNYCH KONSULTACJACH RYNKOWYCH

Warszawa, dnia 11 lipca 2025

l. Nazwa i adres Zamawiajgcego

Centralny Osrodek Informatyki
Aleje Jerozolimskie 132-136
02-305 Warszawa
e-mail: zamowienia.publiczne@coi.gov.pl

www.coi.gov.pl/zamowienia-publiczne
nr tel.: +48 (22) 250 28 83 oraz 22 250 28 85

Osoba wyznaczona do kontaktu:

Pawet Wozniak, tel. 514 424 596
Joanna Gtodowska, tel. 729 056 803

Uwaga: Wszelka korespondencje kierowang do Zamawiajgcego nalezy opatrzy¢ dopiskiem: ,,Wstepne
Konsultacje Rynkowe na — ,Dostawa zintegrowanego systemu ERP” - COI-ZAK.262.34.2025

1. Podstawa prawna

Wstepne Konsultacje Rynkowe prowadzone sg na podstawie art. 84 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 .
Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 1320, z pdzn. zm.) oraz zgodnie z Regulaminem
przeprowadzania Wstepnych Konsultacji Rynkowych w Centralnym Osrodku Informatyki, stanowigcym
zatgcznik nr 2 do niniejszego Ogtoszenia.

1. Przedmiot zamoéwienia oraz cel prowadzenia Wstepnych Konsultacji Rynkowych

1. Zamawiajacy ogtasza Wstepne Konsultacje Rynkowe zwigzane z planowanym do ogtoszenia
postepowaniem o udzielenie zamdwienia na ,Dostawe systemu zintegrowanego ERP” zwanym
dalej ,,Postepowaniem”.

2. Celem Wstepnych Konsultacji Rynkowych jest

a. Analiza najlepszych i najnowszych rozwigzan technicznych, organizacyjnych i
ekonomicznych w zakresie systemu zintegrowanego ERP (moduty: finanse i ksiegowos¢,
kontroling, kadry i ptace).

b. Okreslenie koncepcji realizacji dla przedsiewziecia zwigzanego z wdrozeniem
prezentowanego rozwigzania (rekomendacje dotyczgce wdrozenia, propozycje dziatania,
usprawnienia, inne).

c. Okreslenie szacowanego zarysu kosztéw realizacji zamdwienia dla powyiszego
przedsiewziecia (w tym koszt dostawy, wdrozenia, wsparcia technicznego, ewentualne
koszty rozwojowe).
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d. Okreslenie wymagan dotyczacych infrastruktury po stronie Zamawiajacego.

e. Okreslenie szacowanego terminu dostawy i wdrozenia.

3. Przedmiotem Wstepnych Konsultacji Rynkowych bedg nastepujgce obszary merytoryczne:
a. Modut Kadry i Pface

i
ii.
iii.
iv.
V.
vi.
vii.
viii.

Xi.
Xii.
Xiii.
Xiv.
XV.
XVi.
Xvii.

XViii.

Struktur organizacyjna i zarzadzanie etatami
Proces rekrutacji i onboardingu

Obstuga kadrowa

Obstuga ptfac

Rozwdj i szkolenia

Proces ocen okresowych

Zarzadzanie czasem pracy

Benefity pracownicze

Bezpieczenstwo i higiena pracy

Obstuga delegacji i ich rozliczanie
Elektroniczna kartoteka pracownika

Portal menadzera

Portal pracownika

Elektroniczny obieg dokumentéow kadrowych
Zarzadzanie PPK

Integracja z instytucjami zewnetrznymi (banki, ZUS, US, PPK..)
Raportowanie

Import dokumentéw

b. Modut Finanse i Ksiegowos¢

i

ii.
iii.
iv.
V.
vi.
vii.
viii.
iX.
X.
Xi.
Xii.
Xiii.

Xiv.

Ksiega gtéwna

Naleznosci i zobowigzania

Zarzadzanie aktywami trwatymi

Alokacja i klasyfikacji kosztéw i przychodow
Elektroniczny obieg dokumentéw ksiegowych
Rozliczanie delegacji

Gospodarka magazynowa

Obstuga pfatnosci i bankowosc elektroniczna
Rozliczanie miedzyokresowe

Obstuga wielu walut

Obstuga faktur sprzedazy

Raportowanie

Integracje (banki, BGK, KSeF, JPK_*, system planowania finansowego Ministerstwa
Cyfryzacji, GUS ...)

Import dokumentéw

¢. Modut Kontrolingu

i.
ii.
iii.
iv.
V.

Aleje Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa

Zarzadzanie budzetami jednostek organizacyjnych
Kontrola finanséw projektow

Planowanie i prognozy

Raportowanie zarzadcze

Panele raportowe (dashboardy)
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d.

vi. Modelowanie biznesowe i analizy what-if
Obstuga kancelaryjna
i. Sposéb postepowania z dokumentami w systemie
ii. Struktura dokumentéw
iii. Okresy przechowywania
iv. Obieg dokumentow
v. Archiwizacja dokumentéw

4. Wymagania architektoniczne i niefunkcjonalne:

a.

- o a o

k.

Architektura warstwowa. (np.: warstwa danych, warstwa logiki biznesowej, warstwa
prezentacji)
Budowa modutowa. System podzielony na logiczne komponenty specjalizujgce sie w
okreslonych zadaniach. (np.: modut kadry i ptace, modut raportowy, portal pracownika,
modut generatora raportéw, modut generatora pism. Modut wymiany danych ...).
Instalacja systemu w infrastrukturze Zamawiajgcego.
Skalowanie rozwigzania poziome i pionowe.
Zapewnienie wysokiej dostepnosci na poziomie min 99,9%.
Odpornos¢ na awarie. Zastosowanie odpowiednich mechanizméw (np. redundancja
danych, wiele instancji serwera aplikacyjnego ...). Procedury tworzenia kopii zapasowych i
odtwarzania po awarii (w razie gdyby zawiodta odporno$¢ na awarie). Integracja z
systemem monitorujgcym Zabbix.
Wydajnos¢ rozwigzania pozwalajgca na jednoczesng prace wielu uzytkownikéw (np. portal
pracownika powinien obstugiwaé 500 jednoczesnych uzytkownikéw). Wydajna praca przy
duzym obcigzeniu w czasie przetwarzania duzych wolumendéw danych (np.: w okresie
zamykania miesigca, naliczanie wynagrodzen, ... ). Regularne testy wydajnosciowe i
optymalizacja dziatania systemu pod katem wydajnosci.
Bezpieczenstwo. Kontrola dostepu do funkcji i danych w oparciu o wielopoziomowe role i
uprawnienia. Szyfrowanie komunikacji, szyfrowanie danych. Logowanie i audyt wszystkich
operacji w systemie. Regularne testy i elimanacja podatnosci bezpieczeristwa.
Cykl wydawania kolejnych wersji systemu. Wydawanie kolejnych wersji zgodnie z
zaplanowanym kalendarzem wydan. Kalendarz powinien uwzglednia¢ zmiany legislacyjne,
poprawki btedéw i podatnosci bezpieczenstwa, rozwdj funkcjonalnosci systemu.
Integracje:

i. zsystemem obiegu dokumentéw Zamawiajgcego

ii. zsystemem zarzadzania pracg zespotow wytwdrczych JIRA

iii. zsystemem obstugi uzytkownikéw MS Active Directory

iv. zsystem obstugi poczty MS Exchange
Migracja danych z obecnie funkcjonujgcych systemdw.

5. Przedmiot zaméwienia:

a.
b.

Dostawa licencji systemu ERP.

Dostawa licencji niezbednych do funkcjonowania systemu (np.: serwery baz danych,
serwery aplikacyjne)

Analiza przedwdrozeniowa

Dostosowanie systemu do wymagan

Integracja systemu ERP z systemami Zamawiajgcego
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1.

V.

2.

Opracowanie architektury wdrozenia systemu (Srodowiska test, prod, preprod)
Udziat w przygotowaniu infrastruktury

> @ -

Instalacja systemu

Konfiguracja systemu
Migracja danych

~ =

Testy akceptacyjne (funkcjonalne, wydajnosciowe, bezpieczerstwa)

Szkolenia uzytkownikdw i administratorow
m. Dokumentacja funkcjonalnosci i procedur utrzymaniowych
n. Ustuga wsparcia powdrozeniowego

Zgtoszenie do udziatu we Wstepnych Konsultacjach Rynkowych
Podmioty zainteresowane udziatem we Wstepnych Konsultacjach Rynkowych sktadajg zgtoszenia
do udziatu, wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik nr 1 do niniejszego Ogtoszenia, zwane dalej
,Zgtoszeniem” wraz z innymi dokumentami wskazanymi w niniejszym Ogtoszeniu?.
Zgtoszenia mozna sktada¢ za posrednictwem poczty elektronicznej na adres
zamowienia.publiczne@coi.gov.pl Zamawiajgcy zaleca, aby Zgtoszenie byto podpisane

z wykorzystaniem kwalifikowanego podpisu elektronicznego, przez osobe upowazniong do
dziatania w imieniu Wykonawcy.

Termin sktadania zgtoszen uptywa w dniu: 28 lipca 2025 r.

Zamawiajgcy przesle materiaty do zainteresowanych

Prezentacje oferowanych systemoéw:
a. Zamawiajacy zaktada ograniczenie liczby prowadzonych prezentacji.
b. Lista systemdéw do przeprowadzenia prezentacji zostanie okreslona na podstawie
analizy odpowiedzi przestanych przez Oferentéw.
c. Kryteria udziatu w prezentacjach bedg zawarte w materiatach przestanych przez
Zamawiajgcego.
d. Zamawiajacy zaproponuje agende prezenacji,

Zasady prowadzenia Wstepnych Konsultacji Rynkowych.
Warunkiem udziatu we Wstepnych Konsultacjach Rynkowych jest ztozenie Zgtoszenia, przez osobe
umocowang do dziatania w imieniu Wykonawcy, w terminie okreslonym w niniejszym Ogtoszeniu.
Do udziatu zostang zakwalifikowani Wykonawcy zgodnie z ponizszymi zasadami:
a. Wykonawcom, ktérzy ztozyli prawidtowe Zgtoszenia pod wzgledem formalnym
zostang przyznane punkty;
b. Zostanie stworzona lista Wykonawcéw ktérzy uzyskali punkty w kolejnosci od
najwiekszej do najmniejsze;j;
c. Do tej listy zostanie dodana kolumna z proponowanym System;
d. Do rozméw zostanie zakwalifikowanych 3 Wykonawcéw oferujgcych rézne Systemy
zgodnie z kolejnoscig umieszczenia na liscie z pkt. b); Na przyktad jesli pierwsze 3
miejsca zajmg Wykonawcy oferujgcy ten sam System to do rozmdw zostanie

1 Jesli dotyczy, zgodnie z § 6 ust. 1 zd. 1 Regulaminu przeprowadzania Wstepnych Konsultacji Rynkowych, Zamawiajacy moze
zaprosi¢ do udziatu w Konsultacjach Uczestnikow wybranych sposréd wszystkich podmiotow, ktére ztoza prawidtowo
sporzgdzone zgtoszenie do udziatu w Konsultacjach oraz ewentualnie dodatkowe oswiadczenia, stanowiska lub dokumenty,
ktérych Zamawiajgcy zazgda w Ogtoszeniu, dziatajac zgodnie z zasadami prowadzenia Konsultacji.
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VI.

zakwalifikowany Wykonawca z | miejsca a nastepny bedzie Wykonawca z miejsca IV
(poniewaz oferuje inny System niz Wykonawca z miejsca Il i lll)
e. Intencjg Zamawiajacego jest poznanie prezentacji réznych Systemow a nie prezentacji
dwéch lub wiecej Wykonawcdéw ale oferujgcych prezentacje tego samego Systemu;
f.  Wykonawca niezakwalifikowany do rozmow moze przekaza¢é Zamawiajgcemu

materiaty prezentujace swoj system.
Punktacja zostanie przyznana zgodnie z zatgcznikiem nr 3 do Ogtoszenia.
Zamawiajgcy wysle zaproszenie do udziatu we Wstepnych Konsultacjach Rynkowych do
podmiotéw, ktdre ztozyty Zgtoszenia w terminie okreslonym w pkt IV.3 niniejszego Ogtoszenia, na
adres e-mail wskazany w Zgtoszeniu.
Wstepne Konsultacje Rynkowe prowadzone beda w jezyku polskim. Do dokumentéw
sporzadzonych w jezykach innych niz polski nalezy dotgczy¢ ttumaczenia na jezyk polski.
Wstepne Konsultacje Rynkowe majg charakter jawny, za wyjgtkiem informacji stanowigcych
tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r.
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U z 2022 r., poz. 1233), jezeli Wykonawca, nie pdzniej
niz wraz z przekazaniem informacji Zamawiajagcemu, skutecznie zastrzegt, ze nie mogg by¢
udostepniane innym podmiotom.
Wstepne Konsultacje Rynkowe prowadzone bedg z wykorzystaniem Srodkéw bezposredniego
porozumiewania sie na odlegtos¢ (Teams). Link zostanie wystany po zgtoszeniu uczestnictwa.
Dopuszcza sie takze wymiane korespondencji w postaci elektronicznej.
Zamawiajgcy moze rozpoczgé procedure Wstepnych Konsultacji Rynkowych od momentu
skutecznego nadestania zgtoszenia przez pierwszego uczestnika.
Termin zakonczenia Wstepnych Konsultacji Rynkowych przewidywany jest na wrzesied 2025 r.
Informacja o terminie zakonczenia Wstepnych Konsultacji Rynkowych zostanie umieszczona na
stronie internetowej Zamawiajgcego.

INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH OSOB FIZYCZNYCH -
WYKONAWCOW W TOKU WSTEPNYCH KONSULTACJI RYNKOWYCH

Szczegotowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych

Administrator Administratorem Twoich danych osobowych Centralny Osrodek
danych Informatyki z siedzibg w Warszawie (dalej: ,,my“).

Mozesz sie z nami skontaktowaé w nastepujgcy sposdb:

- listownie na adres: ul. Aleje Jerozolimskie 132/136, 02-305 Warszawa;
- przez e-mail: iod@-coi.gov.pl; odo@coi.gov.pl;

- telefonicznie: 22 250 28 83, 22 250 28 85;

- osobiscie w naszej siedzibie.
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Wyznaczylismy inspektora ochrony danych. Jest to osoba, z ktdrg mozesz
sie kontaktowac¢ we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania
danych  osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych
z przetwarzaniem danych.

Z inspektorem ochrony danych mozesz sie kontaktowa¢ w nastepujacy
sposodb:
- listownie na adres: ul. Aleje Jerozolimskie 132/136, 02-305 Warszawa;

- przez e-mail: iod@coi.gov.pl

Cele przetwarzania
danych oraz
podstawa prawna
przetwarzania

W ramach Wstepnych Konsultacji Rynkowych bedziemy przetwarzaé
Twoje dane osobowe, aby:

- ustali¢ termin spotkan z poszczegdlnymi wykonawcami, przeprowadzic¢
takie spotkania oraz udokumentowac ich przebieg. Podstawg prawna
przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO tj. prawnie uzasadniony
interes administratora w zwigzku z uprawnieniami wynikajgcymi z art. 84
Pzp

Okres Bedziemy przechowywac Twoje dane osobowe przez okres 5 lat od dnia
przechowywania zakonczenia postepowania o udzielenie zamdwienia.
danych
Odbiorcy Bedziemy przekazywaé Twoje dane osobowe:
danych - osobom lub podmiotom, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja
postepowania, w tym innym podmiotom biorgcym udziat
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego oraz podmiotom
uprawnionym na podstawie przepiséw prawa, jesli wystgpig z takim
zadaniem
Obowiazek Podanie danych osobowych jest dobrowolne jednak konieczne do

podania danych

wziecia udziatu we Wstepnych Konsultacjach Rynkowych

Aleje Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa
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Twoje prawa Masz nastepujgce prawa:

a. prawo dostepu do Twoich danych osobowych;

b. prawo zadania sprostowania Twoich danych osobowych;

c. prawo zadania ograniczenia przetwarzania Twoich danych
osobowych;

d. prawo whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych
osobowych ze wzgledu na szczegdlng sytuacije;

e. prawo do usuniecia danych osobowych.

Aby skorzystaé z powyzszych praw, skontaktuj sie z nami lub z naszym
inspektorem ochrony danych (dane kontaktowe w wierszu 1i 2 niniejszej
tabeli).

Prawo whniesienia sprzeciwu

W zakresie, w jakim Twoje dane sg przetwarzane na podstawie naszego
prawnie uzasadnionego interesu — masz prawo zgtoszenia sprzeciwu
wobec przetwarzania danych ze wzgledu na Twojg szczegdlng sytuacje.

Prawo whniesienia skargi do organu

Przystuguje Ci takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego

zajmujgcego sie ochrong danych osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

VII. INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH OSOB FIZYCZNYCH KTORYCH DANE

SA PRZEKAZYWANE ZAMAWIAJACEMU PRZEZ WYKONAWCE W TOKU WSTEPNYCH
KONSULTACJI RYNKOWYCH2

Szczegoétowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych

Administrator Administratorem Twoich danych osobowych Centralny Osrodek
danych Informatyki z siedzibg w Warszawie (dalej: ,,my“).

Mozesz sie z nami skontaktowaé w nastepujgcy sposdb:

- listownie na adres: ul. Aleje Jerozolimskie 132/136, 02-305 Warszawa;

- przez e-mail: iod@coi.gov.pl; odo@coi.gov.pl;

- telefonicznie: 22 250 28 83, 22 250 28 85;

- osobiscie w naszej siedzibie.

2 Dot. art. 14 RODO.

Aleje Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa Tel.: 22 250 28 83 | Fax: 22 250 29 87 | coi@coi.gov.pl



Centrainy
Osrodek
Informatyki

GOl

Inspektor ochrony
danych

www.coi.gov.pl

Wyznaczylismy inspektora ochrony danych. Jest to osoba, z ktdrg mozesz
sie kontaktowa¢ we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania
danych  osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych
z przetwarzaniem danych.

Z inspektorem ochrony danych mozesz sie kontaktowa¢ w nastepujacy
sposodb:
- listownie na adres: ul. Aleje Jerozolimskie 132/136, 02-305 Warszawa;

- przez e-mail: iod@coi.gov.pl.

Cele przetwarzania
danych oraz
podstawa prawna
przetwarzania

W ramach Wstepnych Konsultacji Rynkowych bedziemy przetwarzaé
Twoje dane osobowe, aby:

ustali¢ termin spotkan z poszczegdlnymi wykonawcami, przeprowadzi¢
takie spotkania oraz udokumentowac ich przebieg. Podstawg prawna
przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO tj. prawnie
uzasadniony interes administratora w zwigzku z uprawnieniami
wynikajgcymi z art. 84 Pzp.

- Broni¢ sie przed ewentualnymi roszczeniami lub dochodzi¢
ewentualnych roszczen zwigzanych z realizacjag zamdwienia — jezeli
powstanie spér. Podstawg prawng przetwarzania danych jest nasz
prawnie uzasadniony interes polegajacy na mozliwosci obrony przed
roszczeniami lub dochodzenia roszczen.

Okres Bedziemy przechowywac Twoje dane osobowe przez okres 5 lat od dnia
przechowywania zakonczenia postepowania o udzielenie zamoéwienia — w zwigzku
danych z ktérym prowadzone sg Wstepne Konsultacje Rynkowe.
Zrédto danych i OtrzymaliSmy Twoje dane osobowe od wykonawcy biorgcego udziat we

kategorie danych

Wstepnych Konsultacjach Rynkowych - Twojego pracodawcy, podmiotu,

z ktérym wspoétpracujesz lub podmiotu, ktéry zwrdcit sie do Ciebie

w zwigzku z checig wziecia we wstepnych konsultacjach rynkowych.
Wykonawca przekazat nam Twoje imie i nazwisko, stuzbowe dane
kontaktowe, obejmujgce adres poczty elektronicznej oraz numer
telefonu - wymagane do kontaktu prowadzonego w ramach
Wstepnych Konsultacji Rynkowych.

Odbiorcy
danych

Bedziemy przekazywac¢ Twoje dane osobowe:

- osobom lub podmiotom, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja
postepowania, w tym innym podmiotom biorgcym udziat
w postepowaniu o udzielenie zamodwienia oraz podmiotom
uprawnionym na podstawie przepiséw prawa, jesli wystgpig z takim
zgdaniem.
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Twoje prawa Masz nastepujgce prawa:

a. prawo dostepu do Twoich danych osobowych;

b. prawo zadania sprostowania Twoich danych osobowych;

c. prawo zadania ograniczenia przetwarzania Twoich danych
osobowych;

d. prawo whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych
osobowych ze wzgledu na szczegdlng sytuacije;

e. prawo do usuniecia danych osobowych.

Aby skorzystaé z powyzszych praw, skontaktuj sie z nami lub z naszym
inspektorem ochrony danych (dane kontaktowe w wierszu 1i 2 niniejszej
tabeli).

Prawo whniesienia sprzeciwu

W zakresie, w jakim Twoje dane sg przetwarzane na podstawie naszego
prawnie uzasadnionego interesu — masz prawo zgtoszenia sprzeciwu
wobec przetwarzania danych ze wzgledu na Twojg szczegdlng sytuacje.

Prawo whniesienia skargi do organu

Przystuguje Ci takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego

zajmujgcego sie ochrong danych osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

Zataczniki:
1. Wz6r Zgtoszenia do udziatu we Wstepnych Konsultacjach Rynkowych;

2. Regulamin przeprowadzania Wstepnych Konsultacji Rynkowych w Centralnym Osrodku
Informatyki;

3. Szczegdétowe wymagania techniczne.
4. Kryteria wyboru Wykonawcow
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