OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA I

Nazwa zamdwienia

Dostawa i montaz deduplikatoréw wraz ze wsparciem technicznym, gwarancjg na okres 60 miesiecy oraz

wdrozeniem rozwigzania.

Oznaczenie przedmiotu zamdwienia wg CPV

30233000-1 — urzadzenia do przechowywania i odczytu danych

71356300-1 — ustugi wsparcia technicznego

Definicje

W Opisie Przedmiotu Zamdwienia, dalej: ,O0PZ”, ponizszym pojeciom nadaje sie nastepujace znaczenie:

Lp. Termin Definicja

1. | Awaria Nieprawidtowe dziatanie Urzadzen lub Oprogramowania, w szczegdlnosci brak
mozliwosci uzywania Urzadzen lub Oprogramowania w sposéb zgodny z ich
przeznaczeniem lub z dokumentacja producenta lub dokumentacja
powykonawcza.

2. | Awaria Krytyczna Awaria skutkujgca brakiem dziatania systemu lub spowolnieniem dziatania
uniemozliwiajgcym korzystanie z kluczowych jego funkgji.

2. | DniRobocze Dni od poniedziatku do pigtku oprdcz dni ustawowo wolnych od pracy na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej;

3. | Dokumentacja Wszelkie dokumenty i instrukcje dotgczane przez producenta Urzadzen lub
Oprogramowania, jesli wystepuja.

4. | Dokumentacja Dokumentacja wykonanej instalacji przedmiotu zamdwienia, zawierajgca opis

powykonawcza wykonanych  prac, schemat rozmieszczenia  Urzadzen, konfiguracje

Oprogramowania, graficzne schematy potaczen, itp.

5. | Etap Okreslona cze$¢ zamdwienia

6. | Godziny eksperckie Ustugi konsultacji, opisane w punkcie Swiadczenie ustug Godzin eksperckich OPZ

7. | Gwarancja Gwarancja udzielona przez producenta w zakresie wskazanym w OPZ, na

warunkach okreslonych w OPZ i umowie.
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8. | Lokalizacja Dwa miejsca na terenie miasta stotecznego Warszawy, do ktérych ma nastgpic
dostawa przedmiotu zamodwienia. Doktadne adresy zostang podane do
wiadomosci Wykonawcy niezwtocznie po podpisaniu Umowy.

9. | Opcja (prawo opcji) Uprawnienie Zamawiajgcego do rozszerzenia zakresu zamodwienia o prace w
ramach Godzin eksperckich, szczegétowo opisane w punkcie Swiadczenie ustug
Godzin eksperckich w ramach prawa opcji OPZ. Przedmiotowe uprawnieni bedzie
realizowane kazdorazowo na Zlecenie Zamawiajgcego.

10. | Oprogramowanie Catosc¢ lub dowolny element oprogramowania dostarczanego w ramach realizacji
zamodwienia zgodnie z opisem w OPZ.

11. | Protokét Odbioru Protokot potwierdzajgcy prawidtowe wykonanie dostawy przedmiotu zamdwienia

llosciowego w zakresie wskazanym w OPZ.

12. | Protokét Odbioru Protokdt potwierdzajacy prawidtowe wykonanie Montazu lub Wdrozenia

Jakosciowego przedmiotu zamdwienia w zakresie wskazanym w OPZ.

13. | Urzadzenia Wszystkie urzadzenia stanowigce przedmiot zamowienia zgodnie z opisem i
minimalng konfiguracjg opisang w OPZ.

14. | Warsztaty Przeprowadzony przez Wykonawce instruktaz w zakresie wdrozonych Urzadzen i
Oprogramowania.

15. | Wdrozenie Montaz oraz uruchomienie Urzadzen i Oprogramowania w Lokalizacja
Zamawiajgcego.

16. | Wsparcie techniczne Wsparcie udzielone przez Wykonawce w zakresie wskazanym w OPZ, na
warunkach okreslonych w OPZ i umowie.

17. | Zgtoszenie awarii Poinformowanie Wykonawcy przez Zamawiajgcego o wystgpieniu Awarii na
zasadach opisanych w punkcie Warunki $wiadczenia ustug gwarancji/serwisu
gwarancyjnego lub Warunki swiadczenia wsparcia technicznego

18. | Zlecenie Dokument zawierajacy zlecenie wykonania ustugi Godzin eksperckich, zgodnie z
opisem w OPZ.

Iv. Przedmiot Zamodwienia

Przedmiotem zamdwienia jest:

1) W ramach zaméwienia podstawowego:
a) Dostawa deduplikatoréw, o ktérych mowa w pkt X tabela nr 1 OPZ — 2 sztuki,
b) Dostawa autoryzowanych szkolen, o ktérych mowa w pkt X tabela nr 2 OPZ —dla 5 osdb,
c) Wykonanie Projektu Technicznego, o ktérym mowa w pkt X tabela nr 3 OPZ,
d) Przeprowadzenie wdrozenia dostarczonych Urzgdzen wraz z Dokumentacjg powykonawczg, o
ktérym mowa w pkt X tabela nr 4 OPZ,
e) Przeprowadzenie Warsztatéw, o ktérych mowa w pkt X tabela nr 5 OPZ.

2) W ramach opcji:
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VL.

a) Zapewnienie ustugi Godzin Eksperckich, o ktérym mowa w pkt VIIIl OPZ — maksymalnie do 500
godzin
Zamowienie realizowane w ramach opcji jest jednostronnym uprawnieniem Zamawiajgcego, dlatego
tez nieskorzystanie przez Zamawiajgcego z opcji nie stanowi podstawy dla Wykonawcy do dochodzenia
jakichkolwiek roszczen w stosunku do Zamawiajacego.
Zamawiajacy zastrzega mozliwosc¢ skorzystania z opcji w ciggu 12 miesiecy od daty zawarcia Umowy.
3) Zapewnienie Gwarancji dla Urzadzen na okres 60 miesiecy, o ktorej mowa w pkt. VIII OPZ,
4) Zapewnienie Wsparcia technicznego na okres 60 miesiecy, o ktérym mowa w pkt. IX OPZ.

Terminy realizacji przedmiotu zamowienia

Wykonawca zapewni realizacje przedmiotu zamdwienia w nastepujgcych terminach:

a. Wykona dostawe Urzadzen, o ktérych mowa w pkt X tabela nr 1 OPZ w ciggu 45 dni od dnia zawarcia
umowy, ktéra nastgpi do Lokalizacji, wraz z Oprogramowaniem, Dokumentacjg, w Godzinach
roboczych oraz zapewnieniem Gwarancji;

Wykona Projekt Techniczny w ciggu 30 dni od daty zawarcia umowy,
Przeprowadzi Wdrozenie w ciggu 30 dni od daty dostawy Urzadzen,

o o T

Przeprowadzi Warsztaty w ciggu 10 dni od daty zakoriczenia Wdrozenia,

e. Dostarczy autoryzowane szkolenia w formie voucheréw w ciggu 5 dni od zakonczenia Warsztatéw.
Dostarczone Urzgdzenia zostang objete Gwarancjg przez okres 60 miesiecy od dnia wskazanego w
podpisanym przez strony bez zastrzezen Protokole Odbioru JakosSciowego Wdrozenia.

Dostarczone Oprogramowanie zostanie objete Wsparciem technicznym na okres 60 miesiecy od dnia
wskazanego w podpisanym przez strony bez zastrzezen Protokole Odbioru Jakosciowego Wdrozenia.

Ogoélne warunki realizacji przedmiotu zaméwienia

Zamawiajacy zastrzega, ze niniejszy przedmiot zamdwienia jest przeznaczony do dalszej odsprzedazy.
Wszelkie dokumenty licencyjne, rejestracyjne, subskrypcyjne itp. muszg by¢ wystawione na docelowego
licencjobiorce jakim bedzie Skarb Panstwa reprezentowany przez Ministra Cyfryzacji, ul. Krélewska 27, 00-
060 Warszawa.

Urzadzenia muszg by¢ fabrycznie nowe, nieuzywane wczesniej, muszg by¢ objete Gwarancja oraz posiadac
najnowszg dostepng stabilng wersje Oprogramowania pozwalajgcg na rozbudowe bez koniecznosci
przerywania pracy utrzymywanych przez Zamawiajgcego systemow.

Wszelkie opakowania, wypetniacze oraz inne odpady wniesione na teren Lokalizacji w ramach dostawy
zostang zutylizowane przez Wykonawce chyba ze Zamawiajgcy zadecyduje inaczej.

Urzadzenia muszg by¢ kompletne, tj.: mie¢ wszystkie komponenty zapewniajgce witasciwg instalacje i
uzytkowanie.

Przedmiot zamdwienia nie moze narusza¢ bezpieczenstwa publicznego Ilub istotnego interesu
bezpieczenstwa panstwa, majgc na wzgledzie m.in. fakt, ze Zamawiajacy zgodnie z art. 4 pkt. 7 Ustawa z dnia
5 lipca 2018 r. o Krajowym systemie cyberbezpieczenstwa (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1077 z pdzn. zm.), dalej:
,Ustawa”, nalezy do Krajowego systemu cyberbezpieczenstwa, ktorego celem jest zgodnie z art. 3 Ustawy,
zapewnienie cyberbezpieczenstwa na poziomie krajowym, w tym zapewnienie niezaktdconego Swiadczenia
ustug kluczowych i ustug cyfrowych, przez osiggniecie odpowiedniego poziomu bezpieczernstwa systemow
informacyjnych stuzgcych do swiadczenia tych ustug oraz zapewnienie obstugi incydentéw. Tym samym,
Oprogramowanie musi by¢ zgodne z celem Krajowego systemu cyberbezpieczenstwa i przepisami Ustawy
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VII.

oraz nie zagraza¢ cyberbezpieczedstwu, bezpieczenstwu publicznemu lub istotnemu interesowi
bezpieczenstwa panstwa.

Urzadzenia i Oprogramowanie muszg pochodzi¢ z oficjalnego kanatu dystrybucyjnego producenta na teren
Polski lub Unii Europejskiej,

Wszystkie licencje muszg pozwala¢ na swobodne przenoszenie pomiedzy Urzgdzeniami (np. w przypadku
wymiany Urzadzenia).

Woraz z Urzadzeniami i Oprogramowaniem Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ na adres e-mail, ktory
zostanie wskazanym w umowie:

8.1. Adresy poczty elektronicznej, numery telefonéw oraz dane dostepowe do portalu zgtoszeniowego,
umozliwiajgce Zamawiajgcemu korzystanie ze Wsparcia Technicznego;

8.2. Dokument potwierdzajacy objecie Urzadzen Gwarancjg wraz z jej szczegdtowymi warunkami;

8.3. Adresy poczty elektronicznej, numery telefonéw oraz dane dostepowe do portalu zgtoszeniowego,
umozliwiajgce Zamawiajgcemu korzystanie z Gwarancji;

8.4. Wszystkie wymagane licencje wraz z kluczami licencyjnymi i aktywacyjnymi Oprogramowania (w tym
tego dostarczanego wraz z Urzgdzeniami);

8.5. Dane, do ktorych sg przypisane licencje na danym portalu producenta Oprogramowania;

8.6. Dokument potwierdzajgcy dostawe licencji na Oprogramowanie (w tym certyfikaty) i objecie
Gwarancja wraz ze wskazaniem okresu obowigzywania na poziomie zgodnym ze wskazanym w OPZ;

8.7. Dokumentacja, w szczegdlnosci umowa licencyjna, zawierajgca warunki licencjonowania danego
Oprogramowania okreslone przez producenta;

8.8. Aktualne zestawienie w formacie arkusza Excel 2016 (lub nowszego) wszystkich dostarczonych pozycji
w zakresie Urzadzen i Oprogramowania zawierajgce informacje m.in. oznaczenie producenta (tzw. part
number), petna nazwa produktu, metryka licencyjna, wersja i edycja Oprogramowania, rodzaj licencji,
okres obowigzywania licencji/Gwarancji, ceny jednostkowej netto, kwoty VAT oraz ceny jednostkowej
brutto, zgodnie z zapisami zawartymi w Ofercie.

Warunki $wiadczenia ustugi Godzin eksperckich w ramach Opcji

W ramach podpisanej umowy Zamawiajgcy jest uprawniony do zlecenia Wykonawcy w ramach Opcji
Swiadczenia ustugi tzw. Godzin eksperckich w miejscu zainstalowania Urzgdzen, w Godzinach Roboczych,.

W  zakresie przedmiotu Opcji, rozliczenie wynagrodzenia Wykonawcy bedzie nastepowac
W oparciu o cene wskazang w Formularzu Ofertowym, w ramach puli Roboczogodzin,
z mozliwoscig wykorzystania jej w okresie trwania umowy.

Osoby realizujgce ustugi w ramach Godzin eksperckich muszg legitymowac sie certyfikatem producenta
Urzadzen, potwierdzajgcym wiedze techniczng w zakresie przedmiotu zamdwienia na poziomie eksperckim
oraz muszg posiadac¢ dostep do bazy wiedzy tego producenta.

W ramach ustug realizowanych jako Godziny eksperckie bedg swiadczone na Zlecenie Zamawiajgcego:

4.1. Wsparcie inzynieréw Wykonawcy przy rozbudowie Urzadzen lub aktualizacji Oprogramowania w
uzgodnionym z Zamawiajgcym oknie serwisowym w Lokalizacji,

4.2. Modyfikacje konfiguracji wdrozonych rozwigzan w Lokalizacji lub zdalnie,

4.3. Przeprowadzenie innych ustug na rzecz Zamawiajacego, zwigzanych z przedmiotem zamowienia,
ktorych nie wskazano w Opisie Przedmiotu Zamdwienia.
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VIII.

IX.

Warunki $wiadczenia ustug Gwarancji

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ Zamawiajgcemu Gwarancje realizowang przez producenta
Urzadzen/Oprogramowania bezposrednio lub przez autoryzowany podmiot wspétpracujgcy z producentem
w okresie 60 miesiecy, od dnia uruchomienia Urzadzen i podpisania Protokotu Odbioru Jakosciowego.

W ramach Gwarancji, stanowigcej przedmiot zamdwienia i opisanej w OPZ Zamawiajgcy ma:

2.1. Dostep do ekspertéow technicznych producenta 24x7x365 poprzez portal producenta, obejmujaca
pomoc ekspertow technicznych przy diagnostyce Awarii i problemoéw zwigzanych z funkcjonowaniem
Urzadzen uzytkowanych w infrastrukturze Zamawiajacego,

2.2. prawo do korzystania z wydawanych przez producenta najnowszych wersji, Aktualizacji
Oprogramowania, poprawek do Oprogramowania (w tym Oprogramowania dostarczonego wraz z
Urzadzeniami);

2.3. dostep elektroniczny do bazy wiedzy, dokumentacji, biuletynéw i informacji na temat oferowanych
Urzadzen i Oprogramowania,

2.4. Szczegétowe warunki Gwarancji regulujg szczegétowe warunki okredlone przez Producenta z
zaznaczeniem, ze nie mogg byc¢ one gorsze niz wskazane w Opisie Przedmiotu Zamdwienia.

Warunki $wiadczenia ustug Wsparcia Technicznego

W ramach Wsparcia Technicznego Wykonawca zobowiazuje sie do zapewnienia ponizszego:

1)

5)

Rejestrowanie i zgtaszanie Awarii Urzagdzen bedzie realizowane 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, we
wszystkie dni w roku, poprzez dedykowany portal zgtoszeniowy, umozliwiajagcy Zamawiajgcemu Sledzenie
statusow zarejestrowanych Zgtoszen, e-mail lub nr telefonu, wskazane w umowie.

Informowanie Zamawiajacego o pojawieniu sie uaktualnierr, poprawek, nowych wersji fabrycznie
zainstalowanego Oprogramowania, w tym oprogramowania zainstalowanego w Urzadzeniach (firmware), w
terminie 7 dni od dnia ich publikacji.

Swiadczenie ustug konsultacyjnych, w ramach ktérych Zamawiajacy bedzie miat mozliwo$¢ pozyskania
informacji odnosnie funkcjonalnosci, mozliwosci implementac;ji i konfiguracji dostarczonych Urzadzen wraz z
Oprogramowaniem na kazdorazowe zgdanie Zamawiajgcego. Konsultacje powinny by¢ swiadczone co
najmniej w Godzinach Roboczych.

Usuniecie Awarii Krytycznej Urzgdzen, ktorych mowa w pkt IV ppkt 1) i 2) OPZ poprzez naprawe lub wymiane
Urzadzen bedzie realizowana przez Wykonawce w kazdy dzien kalendarzowy w ciggu 24 godzin od momentu
Zgtoszenia Awarii Krytycznej. W przypadku Awarii Krytycznej Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia
Czasu reakcji w ciggu 1h od Zgtoszenia.

Zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie obejscia - w przypadku braku mozliwosci dotrzymania czasu usuniecia
Awarii, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, Wykonawca dostarczy w tym terminie, na czas usuwania
Awarii, w petni sprawne urzadzenie zastepcze, objete Wsparciem Technicznym, o nie gorszych parametrach
niz Urzadzenie naprawiane, oraz przygotuje i dostarczy Zamawiajgcemu dokumenty informujace o
wykonanej zamianie w ramach Wsparcia Technicznego, z zastrzezeniem ze wszelkie nosniki z danymi muszg
pozosta¢ wtasnoscig Zamawiajgcego. W takim przypadku czas usuniecia Awarii Krytycznej to do 10 Dni
Roboczych od dnia Zgtoszenia Awarii przez Zamawiajgcego. Wykonawca ponosi koszty napraw, wtgczajagc w
to koszt czesci i transportu i instalacji.

Usuniecie Awarii Zwyktych Urzadzen, o ktérych mowa w pkt IV ppkt 1) i 2) OPZ poprzez naprawe lub
wymiane Urzadzen bedzie realizowana przez Wykonawce w kazdy Dziern Roboczy w ciggu 48 godzin od
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8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

momentu Zgtoszenia Awarii. W przypadku Awarii Zwyktych Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia
Czasu reakcji w ciggu 4h od Zgtoszenia.

Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie obejscia - w przypadku braku mozliwosci dotrzymania czasu usuniecia
Awarii, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, Wykonawca dostarczy w tym terminie, na czas usuwania
Awarii, w petni sprawne urzadzenie zastepcze, objete Wsparciem Technicznym, o nie gorszych parametrach
niz Urzadzenie naprawiane, oraz przygotuje i dostarczy Zamawiajgcemu dokumenty informujgce o
wykonanej zamianie w ramach Wsparcia Technicznego, z zastrzezeniem ze wszelkie no$niki z danymi musza
pozosta¢ wiasnoscig Zamawiajgcego. W takim przypadku czas usuniecia Awarii Zwyktej to do 15 Dni
Roboczych od dnia Zgtoszenia Awarii przez Zamawiajgcego. Wykonawca ponosi koszty napraw, wtgczajgc w
to koszt czesci i transportu i instalacji.

W przypadku braku mozliwosci naprawy Urzadzen, w miejsce Urzadzenia, ktére nie moze by¢ przez
Wykonawce naprawione, Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia Zamawiajgcemu innego urzadzenia,
wolnego od wad, o parametrach technicznych nie gorszych od parametréw technicznych Urzadzenia
naprawianego oraz zapewniajgcych nie gorszy poziom bezpieczenstwa, objetego Wsparciem Technicznym,
przenoszac jego wiasnos¢ na Zamawiajgcego, oraz dostarczy go do Lokalizacji w ramach wynagrodzenia
przewidzianego w umowie, a nastepnie Swiadczenia Wsparcia Technicznego w stosunku do tego Urzadzenia
biegnacej od dnia wskazanego w podpisanym protokole usuniecia Awarii na okres odpowiadajacy danemu
Urzadzeniu, o ktérym mowa w pkt IV ppkt 3) OPZ.

W razie niedotrzymania przez Wykonawce terminu usuniecia Awarii Urzadzer zgodnie z powyzszym
punktem, Zamawiajgcy ma prawo zleci¢ jej usuniecie stronie trzeciej, przy czym bedzie ona realizowana w
catosci na koszt Wykonawcy. W takiej sytuacji Zamawiajacy wezwie Wykonawce do zaprzestania dalszych
dziatan zwigzanych z obstugg Zgtoszenia oraz przekaze informacje o przekierowaniu Zgtoszenia do strony
trzeciej.

Wszelkie uszkodzone nosniki danych pozostang wtasnoscia Zamawiajgcego. W przypadku stwierdzenia
uszkodzenia nosnika danych nieulotnych (typu dysk twardy, SSD), bedzie on wymieniony przez Wykonawce
na nowy, wolny od wad, bez koniecznosci zwrotu uszkodzonego nosnika danych idokonywania jego
ekspertyzy poza miejscem uzywania przedmiotu umowy.

Wydanie Urzadzen poza Lokalizacje w celu usuniecia Awarii lub zwrot urzadzenia zastepczego bedg mogty
nastgpié dopiero po trwatym usunieciu danych ze wszystkich nos$nikéw danych zainstalowanych w Urzadzeniu
np. dyski Flash, karty SD, dyski twarde lub ich zdemontowaniu przez Wykonawce w obecnosci Zamawiajacego
i zdeponowaniu ich u Zamawiajgcego.

W przypadku, gdy dane Urzgdzenie ulegnie Awarii po raz trzeci, Wykonawca dokona usuniecia Awarii poprzez
wymiane uszkodzonego Urzgdzenia na nowe, wolne od wad, objete Gwarancjg do dnia uptywu okresu
Gwarancji wskazanego w pkt IV ppkt 3) OPZ, o parametrach nie gorszych od Urzadzenia podlegajgcego
wymianie, przenoszac jego wtasnos¢ na Zamawiajgcego, oraz dostarczy nowe Urzgdzenie do Lokalizacji na
wtasny koszt i ryzyko, w terminie 15 Dni Roboczych liczonych od dnia Zgtoszenia trzeciej Awarii.

Wszystkie wykonane prace podjete w celu usuniecia Awarii Urzadzenn wymagajg potwierdzenia w formie
pisemnej lub elektronicznej przez przedstawiciela Zamawiajacego. Fakt usuniecia Awarii zostanie
potwierdzony protokotem usuniecia Awarii.

W przypadku Awarii Krytycznej Oprogramowania Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia Czasu reakc;ji
w ciggu 1h od Zgtoszenia. Obstuga Awarii Krytycznych Oprogramowania jest Swiadczona na zasadach
okreslonych przez producentéw tego Oprogramowania.

W przypadku, gdy warunki wymienione w niniejszym Opisie Przedmiotu Zamdwienia (w szczegdlnosci Czas
reakcji i Czas naprawy) sg rozbiezne w stosunku do warunkéw Gwarancji, obowigzujg warunki korzystniejsze
dla Zamawiajacego.

Ustugi Wsparcia Technicznego swiadczone bedg w jezyku polskim.
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Szczegétowe wymagania techniczne

1. Deduplikator

Lp. Nazwa wymagania Opis wymagania

1.1. Wymagania ogdlne Urzadzenie musi by¢ przeznaczone do deduplikacji i przechowywania kopii zapasowych. Urzgdzenie musi spetnia¢ wymagania
wyspecyfikowane w niniejszej tabeli.

1.2. Urzadzenie musi byé rozwigzaniem kompletnym urzadzeniem sprzetowym typu appliance pochodzacym od jednego producenta.

Zamawiajacy nie dopuszcza stosowania rozwigzan typu gateway. Oferowany typ urzgdzenia musi by¢ oficjalnie dostepne w
ofercie producenta przed ukazaniem sie niniejszego postepowania.

1.3. Urzadzenie zostanie dostarczone wraz z dedykowang dla niego szafg rack, ktérej szerokosé nie bedzie przekraczata 24 cali (60,96
cm). Wraz z szafg rack zostang dostarczone niezbedne elementy, w tym listwy zasilajace z gniazdem IEC 60309 3p+n+e 32A.

1.4. Wszystkie wymagania wskazane w OPZ muszg by¢ spetnione facznie — nie moze zaistnieé sytuacja, w ktérej spetnienie jednego
wymagania powoduje automatyczne niespetnienie innego.

2.1. Kontroler Aktywne kontrolery deduplikatorow muszg posiadac tacznie co najmniej 64 rdzenie w architekturze x86_64 o czestotliwosci
bazowej 2,1GHz oraz 1 280 GB RAM.

2.2. Rozwigzanie musi posiadac¢ co najmniej 28TB pamieci cache opartej o pamiec flash.

2.3. Wymagana konfiguracja wysokodostepna (HA) — min. dwukontrolerowa (n+1), wspoétdzielgca zasoby dyskowe urzadzenia.

Konfiguracja dwukontrolerowa dotyczy kontrolerow sterujacych praca urzadzenia (nie chodzi o ew. kontrolery stosowane w

przypadku np.: macierzy dyskowych, ktére mogg by¢ czescig sktadowg przestrzeni dyskowej deduplikatora), na ktérych

zainstalowane jest oprogramowanie zapewniajgce wymagane funkcjonalnosci deduplikatora.

2.4, Konfiguracja wysokodostepna (HA) musi umozliwia¢ automatyczny fail-over oraz kontynuacje pracy urzadzenia w przypadku

uszkodzenia kontrolera, przy zapewnieniu wymaganych parametréw wydajnosciowych oraz utrzymaniu wymaganych

funkcjonalnosci (wymog konfiguracji HA nie bedzie spetniony jezeli producent oferowanego urzadzenia nie oferuje oficjalnie

takiej funkcjonalnosci w obrebie oferowanego typu/modelu urzadzenia, oferowana funkcjonalno$¢ HA powinna znalezé

potwierdzenie w ogdlnie dostepnej dokumentacji dla oferowanego urzadzenia).

Jezeli konfiguracja posiada wiecej niz jeden aktywny kontroler, automatyczny fail-over nie jest wymagany.

3.1. Protokoty dostepu Oferowane urzadzenie musi umozliwia¢ jednoczesny dostep wszystkimi ponizszymi protokotami:

e CIFS, NFS

e zapewniajgcymi deduplikacje na zrédle, wymagane wsparcie co najmniej dla posiadanego przez Zamawiajacego
oprogramowania: Commvault, Dell EMC Networker, IBM Spectrum Protect

e VTL (min. 10 jednoczesnie) (po doposazeniu w porty FC)

3.2. Wymagane jest dostarczenie licencji, pozwalajgcej na jednoczesng obstuge protokotéw CIFS, NFS, deduplikacja na zrddle, VTL

do oferowanej pojemnosci urzgdzenia
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3.3.

Pojedynczy filesystem/repozytorium umozliwia stworzenie co najmniej 80 udziatéw, na ktérych bedy zapisywane dane co
najmniej jednym z protokotéw wymienionym w punkcie 3.1.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

Wydajnos¢
skalowalnosé

Dostarczone urzadzenie musi oferowac przestrzen min. 576TB netto (powierzchni uzytkowej) bez uwzgledniania mechanizmoéw
protekcji, wymagana skalowalnos$¢ do min. 1PB netto.

Zdeduplikowane i skompresowane dane przechowywane w obrebie podsystemu dyskowego urzadzenia muszg by¢ chronione za
pomoca technologii RAID 6.

Kazda grupa RAID 6 musi mie¢ przynajmniej 1 dysk hot-spare automatycznie wtgczany do grupy RAID w przypadku awarii jednego
z dyskéw produkcyjnych. Dyski hot-spare mogg by¢ globalne, mozliwe do wykorzystania w innych pdtkach, w przypadku
wyczerpania w nich dyskow hot-spare.

Zamawiajacy uznaje za rownowazne rozwigzanie, w ktérym przestrzen hot-spare jest rozdystrybuowana pomiedzy wszystkie
dyski w grupie RAID.

Aktywne kontrolery deduplikatora muszg udostepniac facznie co najmniej:

e 8 portéw Eth 25 Gb/s OP

e 4 porty FC 16 Gb/s OP
Wszystkie porty realizowane sg za pomoca redundantnych kart sieciowych w obrebie pojedynczego kontrolera i wyposazone
zostang w odpowiednie wktadki. Wymagana mozliwos$¢ obstugi protokotéw: CIFS, NFS (Ethernet), deduplikacja na Zrédle
(Ethernet i FC).

Oferowane urzadzenie musi by¢ wyposazone w karty do podtgczenia pdtek dyskowych w ilosci umozliwiajgcej obstuge
maksymalnej ich iloSci przewidzianej przez producenta deduplikatora.

Oferowane pojedyncze urzgdzenie musi osiggac zagregowang wydajnos¢ (dla maksymalnej konfiguracji) protokotami: NFS co
najmniej 40 TB/h (dane podawane przez producenta) oraz co najmniej 100 TB/h z wykorzystaniem deduplikacji na Zzrédle (dane
podawane przez producenta).

Wszystkie zapisywane strumienie muszg podlegac globalnej deduplikacji przed zapisem na dysk (in-line) jak opisano w niniejszej
specyfikacji.

Oferowane urzadzenie musi dziata¢ poprawnie przy zapetnieniu danymi na poziomie co najmniej 90%. Dokumentacja urzadzenia
nie moze wskazywaé na ew. problemy, obostrzenia, ktére sg efektem zapetnieniu urzadzenia zabezpieczanymi danymi, na
poziomie mniejszym niz 90%.

5.1.

5.2.

Funkcjonalnos¢
deduplikacji

Oferowany produkt musi posiada¢ obstuge mechanizmdéw globalnej deduplikacji dla danych otrzymywanych jednoczesnie
wszystkimi protokotami (CIFS, NFS, VTL, deduplikacja na zrédle) przechowywanych w obrebie catego filesystemu/repozytorium
(przy czym Urzgdzenie moze posiadac ich maksymalnie tyle, ile posiada aktywnych kontroleréw), co oznacza, ze przechowywany
fragment danych nie moze by¢ ponownie zapisany bez wzgledu na to, jakim protokotem zostanie ponownie otrzymany.

Wszystkie emulowane jednoczesnie w obrebie filesystemu/repozytorium biblioteki wirtualne (VTL) oraz udziaty NFS/CIFS
réwniez powinny podlegac globalnej deduplikacji — blok danych otrzymany i zapisany w wirtualnej bibliotece ,,A”, nie moze zosta¢
ponownie zapisany jesli trafi do innej wirtualnej biblioteki ,B” w obrebie tego samego urzadzenia (to samo dotyczy udziatow
NFS/CIFS).
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5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

Przestrzen sktadowania zdeduplikowanych danych musi by¢ jedna dla wszystkich protokotéw dostepowych, co oznacza
zastosowanie pojedynczej bazy deduplikatow bez wzgledu na ilo$¢/rodzaj uzywanych jednoczesnie protokotéw dostepowych.

Proces deduplikacji musi odbywaé sie in-line — w pamieci urzadzenia, przed zapisem danych na nosnik dyskowy. Na
wewnetrznych dyskach urzadzenia nie moga by¢ zapisywane dane w oryginalnej postaci (niezdeduplikowanej) z jakiegokolwiek
fragmentu strumienia danych przychodzgcego do urzgdzenia. Proponowane rozwigzanie nie moze w zadnej fazie korzystac¢ (w
catosci lub czesciowo) z bufora na sktadowanie danych w postaci oryginalnej (niezdeduplikowanej) w celu ich pdzniejszej
deduplikacji.

Wszystkie unikalne bloki przed zapisaniem na dysk musza by¢ dodatkowo kompresowane.

Zapisowi na system dyskowy muszg podlegac tylko unikalne bloki danych nie zapisane jeszcze na system dyskowy urzadzenia.
Dotyczy to kazdego fragmentu przychodzacych do urzgdzenia danych. Wymaganie nie bedzie spetnione jezeli deduplikacja in-
line realizowana bedzie przez zewnetrzng aplikacje backupowsa.

Wymaganie deduplikacji in-line dotyczy zapisu danych przez kazdy z wymaganych interfejséw, w przypadku interfejsow: NFS,
CIFS oraz VTL realizacja deduplikacji in-line nie moze w zadnym stopniu zaleze¢ od konkretnej aplikacji backupowej, dane
zapisywane poprzez interfejsy NFS/CIFS bez uzycia jakiejkolwiek aplikacji backupowej réwniez muszg by¢ deduplikowane w
sposob in-line.

Tryb zapisu zabezpieczanych danych nie moze umozliwia¢ nadpisywania danych, dane mogg by¢ zapisywane jedynie w trybie
append-only, dane dla ktérych wygasta retencja powinny zosta¢ usuniete podczas procesu czyszczenia tzw. Cleaning, wymaganie
dotyczy wszystkich danych zapisanych na urzadzeniu a nie wybranych grup danych objetych dziataniem blokad zabezpieczajgcych
przed usunieciem/modyfikacjg danych.

Technologia deduplikacji musi wykorzystywac algorytm bazujgcy na zmiennym, dynamicznym bloku. Algorytm ten musi
samoczynnie i automatycznie dopasowywacé sie do otrzymywanego strumienia danych co oznacza, ze urzadzenie musi dzieli¢
otrzymany pojedynczy strumien danych na bloki o réznej dtugosci, bez koniecznosci podejmowania czynnosci majgcych na celu
ustalenie predefiniowanej dtugosci blokéw uzywanych do deduplikacji danych okreslonego typu.

Deduplikacja zmiennym, dynamicznym blokiem oznacza, ze wielkos¢ kazdego bloku (na jaki sg dzielone dane pojedynczego
strumienia backupowego) moze by¢ inna niz poprzedniego oraz jest indywidualnie ustalana przez algorytm deduplikacji
zastosowany w urzadzeniu, oferowane urzadzenie nie moze dzieli¢ jakiegokolwiek pojedynczego strumienia danych
backupowych na bloki o ustalonej, tej samej dtugosci.

6.1.

6.2.

6.3.

Obstuga VTL

Urzadzenie musi umozliwia¢ emulacje minimum 400 napeddw, emulacje min. 30 000 slotéw w przypadku poj. biblioteki
tasmowej oraz emulacje sumarycznie min. 60 000 slotow.

Oferowane urzadzenie musi mie¢ mozliwosé emulacji bibliotek tasmowych co najmniej jednego z wymienionych producentow:
IBM, Oracle, Quantum.

Oferowane urzadzenie musi mie¢ mozliwos$¢ emulacji napeddéw tasmowych w standardzie min. LTO5

7.1.

Integracja
systemem
zapasowych

z
kopii

Oferowane urzadzenie musi umozliwia¢ uruchamianie maszyn wirtualnych VMware bezposrednio z danych backupowych bez
koniecznosci odtwarzania danych, funkcjonalnos$¢ ta powinna by¢ oficjalnie wspierana przez posiadane przez Zamawiajgcego
oprogramowanie kopii zapasowych.
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7.2. Wymagana funkcjonalnos¢ Load Balancing oraz Link Failover w obrebie portdw wykorzystywanych przez posiadane przez
Zamawiajgcego oprogramowanie kopii zapasowych.

7.3. Wymagane wsparcie dla backupdw typu Virtual Synthetics (lub réwnowaznych funkcjonalnie) w przypadku posiadanego przez
Zamawiajgcego oprogramowanie kopii zapasowych.
8.1. Replikacja Oferowane urzgdzenie umozliwia bezposrednig replikacje danych. Konfiguracja replikacji jest mozliwa w kazdym z trybow:

e jeden do jednego

e wiele dojednego

e jeden do wielu

Replikacja musi sie odbywac¢ w trybie asynchronicznym. Transmitowane moga by¢ tylko te fragmenty danych (bloki) ktére nie
znajduja sie na docelowym urzgdzeniu. Ewentualna licencja na replikacje musi by¢ dostarczona w ramach postepowania.

8.2. Urzadzenie musi umozliwia¢ wydzielenie okreslonych portéw Ethernet dedykowanych do replikacji.

8.3. W przypadku wykorzystania portéw Ethernet do replikacji urzgdzenie musi umozliwia¢ przyjmowanie backupdéw, odtwarzanie
danych, przyjmowanie strumienia replikacji, wysytanie strumienia replikacji tymi samymi portami.

8.4. W przypadku replikacji danych miedzy dwoma urzgdzeniami wymagana jest mozliwos¢ kontroli funkcjonalnosci przez posiadane

przez Zamawiajgcego Oprogramowanie w nastepujgcy sposob:

e replikacja odbywa sie bezposrednio miedzy dwoma urzgdzeniami bez udziatu serwerdw posredniczacych

e replikacji podlegaja tylko te fragmenty danych, ktére nie znajdujg sie na docelowym urzadzeniu

e replikacja zarzadzana jest z poziomu posiadanego przez Zamawiajgcego oprogramowania kopii zapasowych

e oprogramowanie posiada informacje o obydwu kopiach zapasowych znajdujacych sie w obydwu urzadzeniach bez
koniecznosci przeprowadzania procesu inwentaryzacji

8.5. Wymagana mozliwo$¢ ograniczenia pasma uzywanego do replikacji miedzy dwoma urzadzeniami — oferowane urzadzenie
powinno by¢ wyposazone w mechanizm umozliwiajgcy zarzgdzaniem stopnia wykorzystania pasma na potrzeby replikacji.

9.1. Kopie migawkowe Oferowane urzadzenie musi umozliwia¢ wykonywanie snapshotdéw, czyli umozliwia¢ zamrozenie obrazu danych (stanu
backupdw) w urzadzeniu na okreslong chwile. Oferowane urzadzenie musi réwniez umozliwiaé odtworzenie danych ze
snapshotu.

Odtworzenie danych z kopii migawkowej nie moze wymaga¢ koniecznosci nadpisania danych produkcyjnych, jak réwniez nie
moze oznaczaé przerwy w normalnej pracy urzgdzenia (przyjmowania/odtwarzania backupow).
Wymagana jest mozliwos¢ wykorzystania funkcjonalnosci dla danych przesytanych dowolnym z wymaganych interfejsow

urzadzenia.
10.1. Bezpieczenstwo Urzadzenie musi umozliwia¢ zaszyfrowanie przechowywanych danych, wymagane licencje umozliwiajgce zaszyfrowanie i
danych przechowywanie zaszyfrowanych danych w obrebie maksymalnej pojemnosci oferowanego urzadzenia.
10.2. W przypadku deduplikacji na zrédle poprzez sie¢ IP (LAN oraz WAN), wymagana mozliwos¢ szyfrowania komunikacji kluczem
minimum 256 bitow.
10.3. Urzadzenie musi mie¢ mozliwos¢ zdefiniowania blokady skasowania danych. Blokada skasowania danych musi chroni¢ dane

(podlegajgce blokadzie) w zdefiniowanym czasie przed usunieciem oraz modyfikacja. Wymagany tryb blokady musi dziata¢ w
trybie Compliance co oznacza, ze zaden uzytkownik (tgcznie z administratorem najwyzszego poziomu urzgdzenia) nie moze miec
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mozliwosci zdjecia blokady przed uptywem jej retencji (wymagane wsparcie dla norm SEC 17a-4(f), ISO Standard 15489-1 lub
réwnowaznych).

10.4. Wymagana w punkcie 10.3. blokada ze wzgledéw bezpieczenistwa musi posiada¢ mechanizm wewnetrznego zegara, aby
zapobiec skutkom potencjalnej ztosliwej ingerencji w zegar systemowy, blokada musi wyeliminowa¢ mozliwo$¢ zmiany aktualnej
daty oraz czasu. Wymagana blokada musi blokowa¢ mozliwos¢ systemowego zniszczenia systemu plikow.

10.5. Wymagana funkcjonalnos¢ replikacji oraz blokady skasowania danych muszg oficjalnie wspiera¢ mozliwos¢ replikacji danych
objetych blokadg, proces replikacji powinien zakonczy¢ sie zainicjalizowaniem blokady danych zreplikowanych w takim trybie
jaki byt uzyty w przypadku danych oryginalnych.

10.6. Wymagana mozliwos$¢ automatycznego uruchamiania blokady (podczas zapisu) skasowania danych dla danych zapisywanych na
obszar objety dziataniem wspomnianej blokady. W kazdym przypadku wymagana réwniez mozliwo$¢ uzywania blokady
skasowania danych dla obrazu danych uzyskanych poprzez uzycie wymaganej funkcjonalnosci snapshot. Zamawiajacy zastrzega
mozliwos¢ prosby o dostarczenie ogdlnodostepnej dokumentacji oferowanego produktu potwierdzajgcego spetnienie
wymaganej funkcjonalnosci).

Licencje na blokade usuniecia/zmiany przechowywanych plikéw muszg by¢ dostarczone wraz z urzgdzeniem.

10.7. Urzadzenie musi weryfikowaé dane po zapisie (nie chodzi o ew. weryfikacje danych indeksowych generowanych przez
urzadzenie, ale o weryfikacje wszystkich zabezpieczanych danych backupowych). Kazda zapisana na dyskach porcja danych musi
by¢ odczytana i poréwnana z danymi otrzymanymi przez urzadzenie. Powyzsza weryfikacja powinna by¢ realizowana w locie,
czyli przed usunieciem z pamieci oryginalnych danych (otrzymanych z aplikacji backupowej), musi by¢ realizowana w trybie
ciggtym (a nie ad-hoc), wymagane parametry wydajnosciowe urzadzenia muszg uwzgledniaé te funkcjonalnos¢.

Wymagane potwierdzenie opisanej funkcjonalnosci w oficjalnej dokumentacji producenta oferowanego urzadzenia.
Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ prosby o dostarczenie ogdlnodostepnej dokumentacji oferowanego produktu
potwierdzajgcego spetnienie wymaganej funkcjonalnosci).

11.1. Czyszczenie danych Urzadzenie musi automatycznie usuwac przeterminowane dane (bloki danych nienalezgce do backupdw o aktualnej retencji) w
procesie czyszczenia.

11.2. Proces usuwania przeterminowanych danych (czyszczenia) nie moze uniemozliwiaé¢ pracy proceséw backupu / odtwarzania
danych (zapisu / odczytu danych z zewnatrz do systemu).
11.3. Wymagana mozliwosé zdefiniowania maksymalnego obcigzenia urzadzenia procesem usuwania przeterminowanych danych

(poziomu obcigzenia procesora), wymagane potwierdzenie w ogélnodostepnej dokumentacji. Zamawiajacy zastrzega mozliwosé
prosby o dostarczenie ogdlnodostepnej dokumentacji oferowanego produktu potwierdzajgcego spetnienie wymaganej
funkcjonalnosci).

11.4. Urzadzenie musi umozliwiaé systemowo (tj. poprzez wbudowang funkcjonalno$¢) realizacje procesu pierwszego czyszczenia
dopiero po przekroczeniu 75% zajetosci oferowanej przestrzeni.
11.5. Wymagana mozliwos¢ zdefiniowania harmonogramu wedtug ktérego wykonywany jest proces usuwania przeterminowanych

danych (czyszczenia), realizowany rownolegle z procesami backup/restore/replication.
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11.6. Standardowa czestotliwos$¢ usuwania przeterminowanych danych (czyszczenie) nie powinna by¢ wieksza niz raz na tydzien -
minimalizujgc czas w ktdrym backupy/odtworzenia narazone s3 na spowolnienie (weryfikacja wymagania na podstawie
dokumentacji typu ,,dobre praktyki” publikowanej przez producenta).

11.7. Urzadzenie musi umozliwia¢ uruchamianie procedury sanitacji zgodnej z norma NIST 800-88a (wytyczna 800-88r1, procedura
»purge”) lub réwnowazna.
12.1. | Zarzadzanie Urzadzenie musi mie¢ mozliwos¢ zarzadzania poprzez interfejs graficzny dostepny z przegladarki internetowe;.
13.1. | Gwarancja i | Zamawiajgcy wymaga min. 60 miesiecy Gwarancji, mozliwos¢ zgtaszania zdarzen serwisowych w trybie 24/7/365 nastepujgcymi
wsparcie kanatami: telefonicznie, przez Internet lub z wykorzystaniem aplikacji.

Zamawiajacy oczekuje bezposredniego dostepu do wykwalifikowanej kadry inzynieréw technicznych a w przypadku koniecznosci
eskalacji zgtoszenia serwisowego wyznaczonego Kierownika Eskalacji.

Zamawiajacy wymaga pojedynczego punktu kontaktu dla catego rozwigzania producenta, w tym takze sprzedanego
Oprogramowania.

Przyjete zgtoszenie jest potwierdzane przez zespot pomocy technicznej (mail/telefon/aplikacja/portal) przez nadanie unikalnego
numeru zgtoszenia pozwalajacego na identyfikacje zgtoszenia w trakcie realizacji naprawy i po jej zakonczeniu.

Zamawiajacy oczekuje mozliwosci samodzielnego kwalifikowania poziomu waznosci naprawy.

13.2. Zamawiajacy oczekuje rozpoczecia diagnostyki telefonicznej/internetowej juz w momencie dokonania zgtoszenia. Certyfikowany
technik Producenta z wtasciwym zestawem czesci do naprawy (potwierdzonym wstepnie na etapie diagnostyki) ma rozpoczaé
naprawe w siedzibie zamawiajgcego najpdzniej w ciggu 4 godzin od otrzymania zgtoszenia. Naprawa ma sie odbywaé w siedzibie
Zamawiajacego, chyba, ze Zamawiajacy dla danej naprawy zgodzi sie na inng forme.

Dla najwyzszego poziomu waznosci (1) zgtoszenia (awarii krytycznej) - Zamawiajacy oczekuje wystania technika serwisowego,
niezaleznie czy diagnostyka zostata juz zakonczona.

13.3. Zamawiajgcy wymaga od podmiotu realizujgcego serwis lub producenta sprzetu dotgczenia do oferty oswiadczenia, ze w
przypadku wystgpienia awarii dysku twardego w urzadzeniu objetym aktywnym wparciem technicznym, uszkodzony dysk twardy
pozostaje u Zamawiajgcego.

13.4. Wymagane dotgczenie do oferty oswiadczenia Producenta potwierdzajac, ze Serwis urzgdzen bedzie realizowany bezposrednio
przez Producenta i/lub we wspodtpracy z Autoryzowanym Partnerem Serwisowym Producenta.
13.5. Mozliwos¢ telefonicznego sprawdzenia konfiguracji sprzetowej serwera oraz warunkéw gwarancji po podaniu numeru seryjnego

bezposrednio u producenta lub jego przedstawiciela.

2. Autoryzowane szkolenia

Lp. Opis wymagania
1. Wykonawca dostarczy autoryzowane szkolenia producenta deduplikatoréw w formie vouchera waznego 12 miesiecy od daty zakoriczenia Wdrozenia.
2. W ramach autoryzowanych szkolen zostanie zapewnione jedno podejscie do egzaminu potwierdzajgcego wiedze nabytg na autoryzowanym szkoleniu.
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Lp. Opis wymagania

3. Przedmiot szkolenia musi obejmowaé zagadnienia zwigzane z instalacjg, administracjg oraz rozwigzywaniem probleméw zwigzanych z oferowanymi
urzadzeniami.
4. Po zdaniu egzaminu wymienionego w punkcie 2, pracownik Wykonawcy musi posiada¢ uprawnienia certyfikowanego technika w zakresie administracji i

utrzymania oferowanych urzadzen.

3. Projekt techniczny

Lp. Opis wymagania
1. Wykonawca opracuje projekt techniczny opisujacy instalacje i konfiguracje wszystkich wymaganych komponentéw. Projekt zostanie opracowany w
uzgodnieniu z Zamawiajgcym.
2. Zamawiajacy dostarczy dokumentacje projektowa bedgcg w jego posiadaniu i istotng dla opracowania projektu technicznego w terminie 5 dni roboczych
od podpisania umowy.
3. Projekt techniczny musi obejmowac co najmniej nastepujace zagadnienia:
o Wykaz sprzetu oraz licencji oprogramowania,
o Przyjete nazewnictwo elementdéw infrastruktury,
o Plan rozmieszczenia sprzetu w serwerowni,
. Wymagania dotyczgce zasilania i chtodzenia oraz wagi w poszczegdélnych szafach rack,
o Projekt konfiguracji sprzetu oraz oprogramowania,
o Projekt integracji Srodowiska z istniejagcym otoczeniem Zamawiajgcego,
o Projekt konfiguracji dostepu administracyjnego.
4. Wykonawca opracuje projekt techniczny celem wdrozenia infrastruktury i oprogramowania. W ramach opracowanego dokumentu Wykonawca okresli
zalecenia konfiguracyjne oraz zaproponuje ewentualne zmiany w srodowisku Zamawiajgcego.
5. Wykonawca przygotuje scenariusze testowe dla wdrazanego srodowiska. Scenariusze muszg obejmowac awarie zaréwno pojedynczych elementéw, jak
rowniez awarie catego osrodka.

4. Wdrozenie
Lp. Opis wymagania
1. Wykonawca dostarczy, zainstaluje i skonfiguruje wszystkie zaoferowane Urzgdzenia zgodnie z opracowanym projektem technicznym w dwéch
wskazanych Lokalizacjach Zamawiajacego. Zamawiajacy zastrzega, ze czes¢ prac moze odbywac sie w dni wolne od pracy.
2. Wykonawca dostarczy wszystkie niezbedne elementy do wykonania prac, w szczegdlnosci kable elektryczne, patchcordy (miedziane oraz
Swiattowodowe), organizery kabli, w ilosci oraz dtugosci pozwalajgcej na prawidtowe podtgczenie wszystkich Urzgdzen.
3. Wykonawca wykona aktualizacje oprogramowania uktadowego na wszystkich zaoferowanych Urzadzeniach oraz skonfiguruje ich interfejsy zarzagdzajace.
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Lp. Opis wymagania

4. Wykonawca — we wspofpracy z Zamawiajagcym — dokona konfiguracji i integracji zaoferowanych Urzadzen z posiadanym przez Zamawiajgcego
oprogramowaniem kopii zapasowych (w szczegdlnosci dokona konfiguracji deduplikacji na Zzrédle).

5. Wykonawca dokona hardeningu wdrazanego rozwigzania zgodnie ze standardami wskazanymi przez Zamawiajacego.

6. Wykonawca skonfiguruje wewnetrzne mechanizmy monitorowania Urzadzen, podtaczy je do wskazanych przez Zamawiajgcego narzedzi
wykorzystywanych przez zespoty NOC/SOC/SRE.

7. W ramach Wdrozenia Wykonawca opracuje procedury eksploatacyjne dla wdrozonych komponentéw. Procedury muszg obejmowac wszystkie czynnosci,
jakich nalezy dokona¢ celem monitorowania i utrzymania przedmiotu Wdrozenia w poprawnym i bezpiecznym dziataniu.

8. Przed odbiorem jakosciowym Wdrozenia zostang przeprowadzone testy zdefiniowane w projekcie technicznym. Gtéwnym kryterium powodzenia testow
bedzie nieprzerwane dziatanie wyzej wymienionego rozwigzania w trakcie ich trwania oraz po ich zakonczeniu.

9. Koncowym wynikiem Wdrozenia bedzie przygotowanie dokumentacji powykonawczej w formacie PDF, MS Word i Markdown. Formaty te s3
obowigzujace dla wszelkiej dokumentacji powstatej w projekcie.

Warsztaty

Lp. | Opis wymagania

1. Wykonawca przeprowadzi dwudniowe Warsztaty z zakresu administracji, konfiguracji i utrzymania wdrozonych Urzadzen, przeprowadzane przez personel
posiadajgcy wtasciwe certyfikacje w zakresie Wdrozenia.

2. Warsztaty dla pracownikdw Zamawiajgcego odbedg sie w formie zdalnej.

3. Program Warsztatéw powinien zawiera¢ informacje dotyczace tematyki prowadzonych zaje¢ z podziatem na zajecia teoretyczne i praktyczne. Powinien on
zawierac¢ rowniez informacje dotyczgce wiedzy i umiejetnosci, jakie zdobedg uczestnicy Warsztatéw.

4, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do korekty programu Warsztatéw w uzgodnionym zakresie.
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